
V I A J E S C O R P O R A T I V O S



Además
cuenta con:

¿POR QUÉ
?

Herramienta de autogestión para
realizar sus propias solicitudes de
tiquetes y hoteles corporativos

Experiencias en eventos, ferias y
congresos internacionales con

acompañamiento de las herramientas
tecnológicas para el desarrollo del evento

Presencia en los
principales aeropuertos

de Colombia

+ 65 años
Certifican la experiencia en el

segmento corporativo

Más de 180 oficinas a nivel
nacional que le garantizan 

al viajero soporte
an sus requerimientos

Desarrollos tecnológicos
propios de acuerdo

a las necesidades del cliente

24/7
Central de reservas

App corporativa,
para acompañamiento

Y soporte

Asesores con experiencia en
optimizar la gestión

Departamentos 
especializados

Informes sobre la gestión
de viajes en tiempo real

Equipo de soporte para los 
desarrollos tecnológicos



VIAJES CORPORATIVOS
NUESTROS SERVICIOS

Tiquetes aéreos Hoteles y servicio
de alojamiento

Transporte

Relacionamiento

VacacionesSeguros

Eventos

Documentación



Nuestro departamento de hoteles cuenta con un inventario 
aproximado de 500 negociaciones directas a nivel nacional 
y más de 1 millón de hoteles vendidos a través de 
proveedores intermediarios (canales de venta en línea).

• Tarifas dinámicas y competitivas

• Disponibilidad en tiempo real

• Tarifas en pesos colombianos

• Hoteles y tarifas para todo perfil y presupuesto

• Diferentes modalidades de pago

VIAJES CORPORATIVOSHOTELES



Los departamentos de Congresos, Convenciones, Ferias, 
Viajes de Incentivos y Eventos se encargan de asesorar, 
planear, coordinar y ejecutar eventos. Somos más que una 
agencia de viajes, estamos certificados como Operador 
Profesional de Congresos (OPC).

• Asesoría en la selección de destinos y hoteles

• Trámites de documentación

• Administración de presupuestos

• Acompañamiento en destino

VIAJES CORPORATIVOSEVENTOS Y CONVENCIONES



Para actividades corporativas o de turismo, la            
coordinación de vehículos cuenta con todo 
tipo de transportes:

• Transporte privado en vehículos placa blanca, vans,
buses, desde y hacia los aeropuertos de Colombia y
a cualquier lugar en general.

• Vehículos certificados con seguro obligatorio, pólizas
contra todo riesgo.

• Vehículos blindados.
• Servicios de seguridad.
• Alquiler de vehículos
• Servicio de traslado internacional
• Helicópteros
• Otros+

VIAJES CORPORATIVOSTRANSPORTE



Una adecuada gestión de trámites y preparación de 
documentos son esenciales para un viaje sin 
contratiempo.

El departamento de documentación cuenta con acceso 
a las plataformas de los consulados para el seguimiento 
y control de documentos de los viajeros.

• Requisitos
• Precios de documentos y tramites
• Tiempos
• Procedimientos de solicitud

VIAJES CORPORATIVOS

DOCUMENTACIÓN



Asistencia que cubre y atiende, sin ningún tipo de copagos, 
imprevistos que ocurran durante el viaje, como emergencias 
médicas u odontológicas, pérdida de equipaje y problemas 
legales en destino.

• Asistencia médica y legal en el extranjero
• Seguro de accidentes personales
• Cobertura por pérdida de equipaje
• Traslado y repatriación sanitaria
• Seguro de dispositivos móviles
• Otros

SEGURO DE VIAJE VIAJES CORPORATIVOS



VACACIONES CON BENEFICIO 
CORPORATIVO AVIATUR

• Sitio web “Vacaciones Aviatur” en el cual podrán 
consultar en línea los diferentes servicios. 

• Sobre estos servicios aplica un descuento promedio 
del 3% al 5%.

• Atención de forma presencial, virtual o telefónica de los 
requerimientos de los funcionarios.

• Contamos con un sistema de reservas de planes turísticos 
con el 30 % del valor total del plan (sin tiquetes) y el saldo 
se  divide en cuotas mensuales sin interés, hasta un mes                
antes de  la fecha de viaje. (Plan Separe). 

* No aplica para tiquetes aéreos  - ** No se aplica descuento sobre descuento

VIAJES CORPORATIVOS



1. Tarjeta de crédito Corporativa Aviatur

Convenio con 
Sudameris
Davivienda
Banco de Bogotá

2. Tarjeta de crédito empresarial

3. Botón de pago seguro: PSE – Tarjeta débito - Tarjeta Crédito

Todas las emisiones van facturadas a la empresa

• Sin cuota de manejo
• Retorno hasta del 0.4% sobre 

compras netas
• Extractos personalizados
• Seguros y asistencia médica 

en el exterior

MEDIOS DE PAGO VIAJES CORPORATIVOS



DATOS Y ESTADÍSTICAS

Facilita el estudio de datos con información de compras
realizadas por los colaboradores, así mismo permite llevar
un control de la política de viajes y de gastos corporativos.

• Verificación de orígenes y destinos
• Viajeros Frecuentes
• Anticipo de compra
• Aerolíneas
• Proyección de presupuesto

Contamos con una herramienta llamada Power BI que
genera reportes a través de un desarrollo web con
usuarios y contraseñas para ingreso y consulta 24/7.
Disponible para cualquier dispositivo y con aplicaciones
táctiles nativas de Windows, iOS y Android.

PLATAFORMA POWER BI VIAJES CORPORATIVOS



• Reserva de vuelos en línea

• Reservar de hoteles a través de un asesor
corporativo

• Reporte de compras y consumos

• Solicitud de anticipo y registros de gastos

• Desarrollo propio de Aviatur
• Integración con aerolíneas de bajo costo / regionales

(Easy Fly, Satena, Viva air)
• Ahorro por la aplicación de la tarifa administrativa 

diferencial
• Cero costos de implementación, mantenimiento y 

soporte
• Emisión automática de tiquetes aéreos
• consulta de informes de gestión

Nuestra plataforma le permite gestionar los servicios generales para su viaje corporativo, así como la legalización de gastos de viaje.

VENTAJASMÓDULOS

HERRAMIENTA CORPORATIVA VIAJES CORPORATIVOS



MODELOS DE ATENCIÓN

VIAJES CORPORATIVOS



Atención desde la central 
corporativa de Aviatur por medio de 
un equipo de asesores integrales en 
nuestras más de 180 sucursales en 
el país para gestión de sus 
requerimientos de viaje.

1

AVIATUR dispondrá de 
agentes de viaje integrales 
que estarán ubicados dentro 
de las instalaciones de la 
empresa para atender las 
solicitudes.

Parametrización de la 
herramienta corporativa 
SVBC adaptada al modelo 
de autorización y/o 
aprobación y políticas de 
viaje de la empresa.

OFFLINE
HERRAMIENTA DE IN-PLANT2 3

HERRAMIENTA CORPORATIVA
VIAJES CORPORATIVOS

AUTOGESTIÓN
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