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TRANSPORTE ESPECIAL DE PASAJEROS 2

NUESTRA HISTORIA

REALTUR S.A.® es una empresa dedicada al servicio
publico de transporte terrestre automotor en la
modalidad de especial, habilitada segun resolucion
”Ml’”k 14 Ne 072 de 2018 del MINISTERIO DE TRANSPORTE,
o o legalmente constituida bajo el NIT 810.005.477-0
"EXCELENCIA EN SERVICIO “ Ubicada en la Avenida Panamericana, Estacion

Uribe, Lote El Campin. Manizales — Caldas

2002 HABILITACION DE LA EMPRESA PARA SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE PASAJEROS - MINISTERIO DE TRANSPORTE
2008 CERTIFICACION ISO 9001 - SGS
2017 CERTIFICACION OHSAS 18001- SGS
2018 REHABILITACION DE LA EMPRESA PARA SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE PASAJEROS - MINISTERIO DE TRANSPORTE

www.realtur.com
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NUESTRA MISION

SI TE CUIDAS, NOS CUIDAS...

‘ . '.‘ N et

REALTUR S.A.® ofrece a nivel nacional servicios de
transporte  especial de pasajeros Escolar,
Empresarial y Turistico, con un parque automotor
qgue responde a las necesidades de los clientes y con
un personal que orienta su servicio en los pilares de
la responsabilidad, el compromiso y el respeto hacia
toda la comunidad.

#yosoyRealtur

www.realtur.com

linea de atencion
310 500 1410”[4[’U”~£/4.

"EXCELENCIA EN SERVICIO

www.realtur.com
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REALTUR S A. NUESTRA VISION

"EXCELENCIA EN SERVICIO “

Empresa Para el afio 2022 REALTUR S.A.® incrementara en un
100% COIOmblana 5% anual su base de clientes activos a través del
fortalecimiento de la imagen corporativa,
accediendo a nuevos sectores de mercado,
capacitando asertivamente a nuestros empleados e
incrementando el parque automotor propio vy
mejorando el actual; asi mismo ejecutar acciones
para evitar que se eleven los indicadores de
accidentalidad, incidentes, ausentismo y
enfermedad laboral que se deriven de las
actividades propias de la organizacion; generando
valor en la fidelizacion de nuestros clientes
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www.realtur.com
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POLITICA INTEGRADA HSEQ

— -3 REALTUR S.A.® presta el servicio de transporte especial de
REAITUR S.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO “

pasajeros a través de la aplicacion de buenas practicas de
gestion para el seguimiento y control de todos los
procesos de compania que permitan establecer, evaluar y
minimizar los riesgos organizacionales que afectan a todas
las partes interesadas; asi mismo adopta buenas practicas
de salud y seguridad de manera que estén bajo control los
riesgos prioritarios incluyendo los de seguridad vial
evitando que accidentes, incidentes, enfermedades
laborales entre otros, se materialicen. De igual manera se
compromete con la mejora en la gestion integral del
desempenio, el cumplimiento de requisitos de toda indole
de las partes interesadas y la mejora continua.

www.realtur.com



TRANSPORTE ESPECIAL DE PASAJEROS o
TRANSPURTE SEGURO POLITICA DE SEGURIDAD VIAL

PERSONAL CON CERTIFICADO EN COMPETENCIA LABORAL

REALTUR S.A.® se compromete de manera irrenunciable a
dar cumplimiento mediante la operatividad de su misidn
empresarial a los lineamientos que la ley bajo la
resolucion N2 0001565 de junio de 2014 exige, asi mismo,
se compromete a brindar la formacion necesaria a todos
sus empleados para el conocimiento de los
requerimientos a que haya lugar. En su compromiso
empresarial REALTUR S.A.® enlazara todos aquellos
aspectos de la ley que sean necesarios a sus procesos
organizacionales los cuales estan direccionados desde el
sistema de gestidon de calidad bajo lineamiento ISO 9001

@ 310 500 1410 REALITUR S A. el cual exige la mejora continua de sus procesos.

"EXCELENCIA EN SERVICIO “

www.realtur.com
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\[MLN[HY via libre (POR QUE CONTRATARNOS?
bacterias

Somos una empresa comprometida con nuestros clientes,

la responsabilidad y calidad hacen parte de nuestros
servicios.

REAITUR S A. Precolc?s cc?mpetltlvos en el mercado
EXCELENCIA EN SERVICIO" v Certificaciones 1SO 9001, OHSAS 18001

v Conocimiento y cumplimiento del marco legal
v’ Vehiculos seguros

#yosoyRealtur
linea de atencion
310 500 1410 www.realtur.com

www.realtur.com



SERVICIOS DE ALTA CALIDAD

01 ESCOLAR
02 BECUTIVO

03 TURISTICO

04 EMPRESARIAL

www.realtur.com



FICHA TECNICA VEHICULO
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REAITUR S.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO

Salidas Emerg 'Lz

Martillo Frag. v

Luz Neén Int. REALITUR S.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO “
Luz Cada Silla []
Cortinas L
@meunesi FICHA TECNICA DEL VEHICULO
DATOS DEL VEHICULO AdbaR L.
Placa STQ-452
Lateral 7052
Afiliacion 14/02/2014
Estado ACTIVO
Empresa REALTUR S.A
Clase MICROBUS
Marca RENAULT
Modelo 2014
Propietario PEDRO LUIS RAMIREZ AGUDELO

www.realtur.com




FICHA TECNICA VEHICULO
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REAITUR S$.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO *

www.realtur.com
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Televisor | v Micréfono - Salidas Emerg
Eq.Sonido ¥ GPS ¥ Martillo Frag. ¥
Bafio-Lavam. - Calefaccién [ ] Luz Neén Int. v ”Ml; m J:-A-
Sillas Reclinab ¥ PortaEquipaje v Luz Cada Silla | [] "EXCELENCIA EN SERVICIO *
Aire Acond. v Cinturones Se_ v Cortinas L]

©reunesd FICHA TECNICA DEL VEHICULO

DATOS DEL VEHICULO g TG DELVEHEULO

Placa STQ-642 ——

Lateral . 7018

Afiliacién __ 3/07/2014

_Estado _ACTIVO

REAITUR S A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO “

Marca _ _RENAULT
Modelo 2014
Propietario  REALTURS.A.

www.realtur.com



FICHA TECNICA VEHICULO

REAITUR S$.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO *

www.realtur.com
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FICHA TECNICA VEHICULO

‘Microfono
G.P.S

REAITUR S$S.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO

FICHA TECNICA DEL VEHICULO

REAITUR S A. ==

"EXCELENCIA EN SERVICIO “

DATOS DEL VEHICULO

Placa _ SXX-694
Lateral _ 7579
Afiliacion  14/05/2015
Estado ACTIVO
Empresa__ REALTURSA

. CAMIONETA

KA
Modelo 2011
Propietario  JUAN GUILLERMO ROJAS FRANCO

www.realtur.com

FOTO DEL VEHICULO




FICHA TECNICA VEHICULO

REAITUR $S.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO *

www.realtur.com



FICHA TECNICA VEHICULO
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REAITUR S.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO

REAITUR S$S.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO

FICHA TECNICA DEL VEHICULO

FOTO DEL VEHICULO
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PortaEquipaje ¥ Lyzgegg,%!!.!.g__ v
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@reaLTUR SA”

DATOS DEL VEHICULO

Placa ‘WOV-585

Lateral 7087

Afiliacién 4/07/2017

Estado ACTIVO

Empresa ~ REALTUR S.A

Clase_ _ BUS

Marca __HINO

_Modelo 2017

Propietario BANCO DE BOGOTA S.A.

www.realtur.com
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REAITUR S$.A.

"EXCELENCIA EN SERVICIO *

www.realtur.com



NUESTRO SELLO DE CALIDAD

CONTAMOS CON CERTIFICACION ISO, OHSAS Y RNT (REGISTRO NACIONAL DE TURISMO)

CO08/2554

CERTIFICACION ISO 9001 DE 2015

CO17/7695

CERTIFICACION OHSAS 18001 DE
2007

www.realtur.com

L2770

RNT-

16111

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
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"EXCELENCIA EN SERVICIO ©
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