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dQuiénes somos?

En Cleaning Manizales ofrecemos servicios
profesionales de limpieza, mantenimiento y
reparaciones locativas, garantizando
espacios impecables, organizados y seguros.



Mision

Brindar servicios de limpieza con altos
estandares de calidad, compromiso y
responsabilidad, generando confianza en
cada cliente.

Vision

Ser reconocidos en Manizales como una
empresa lider en servicios de aseo y
mantenimiento, destacandonos por nuestra
excelencia y cumplimiento.



Nuestros servicios

e Aseo en apartamentos y casas

e Limpieza de oficinas

e Industria

e /0ohas comunes

e Limpieza profunda

¢ Mantenimiento y reparaciones
locativas



Derechos de los clientes

Recibir un servicio de limpieza de alta
calidad

Ser atendido con respeto, amabilidad y
puntualidad

Obtener informacion clara nuestros
servicios

Que sus espacios y pertenencias sean
cuidados y respetados

Presentar quejas, sugerencias o reclamos
Recibir cumplimiento en los horarios
acordados



Deberes de los clientes

« Brindar informacidn clara sobre el servicio
solicitado

« Facilitar el acceso al lugar donde se realizard
la limpieza

+/ Respetar al personal de trabajo
/ Cumplir con los pagos acordados

+/ Informar con anticipacion cualquier cambio o
cancelacion

v’ No dejar objetos de alto valor sin previa
notificacion



Contactos

WhatsApp: 311 442 8837 - 322 669
2198

Correo:
cleaningmanizales@gmail.com
Manizales, Colombia

Direccion: Calle 20 # 10 -21 Liborio
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